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El Sistema Integrado de Gestión Seguridad Vial, Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud, está 
basado en los estándares de las normas ISO 9001:2015 – Calidad, ISO 14001:2015 Medio Ambiente, 
ISO 45001:2018 Seguridad y Salud en el trabajo e ISO 39001:2012 Sistema de Gestión de Seguridad 
Vial tiene el siguiente alcance: 
 

“Servicio de transporte terrestre de Personal a Nivel Nacional” 
 

El presente alcance se aplica de manera integrada a los cuatro sistemas de gestión de DS 
TRANSPORTES. 

1. SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD – ISO 9001:2015 

Comprende la planificación, ejecución, seguimiento y mejora continua del servicio de 
transporte terrestre de personal, incluyendo la gestión de conductores, flota vehicular, 
rutas, atención a los requisitos del cliente y medición de la satisfacción. El alcance geográfico 
comprende todas las sedes operativas de DS TRANSPORTES y las rutas de operación en el 
territorio peruano donde se preste el servicio bajo contrato vigente. 

2. SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL – ISO 14001:2015 

Abarca los aspectos e impactos ambientales significativos de las operaciones de transporte 
de DS TRANSPORTES, incluyendo: emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) por 
combustión de diesel, gestión de residuos de mantenimiento preventivo y correctivo 
(aceites, filtros, neumáticos), y consumo de combustible. El alcance geográfico comprende 
las instalaciones operativas en Cajamarca y las rutas de operación hasta la Unidad Minera 
Yanacocha (Newmont). 

3. SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO – ISO 45001:2018 

Incluye a todos los trabajadores bajo el control de DS TRANSPORTES: conductores, 
supervisores de operaciones, personal de mantenimiento mecánico, personal SSOMA y 
personal administrativo. Cubre todas las actividades con exposición a riesgos de SST, 
incluyendo la conducción en rutas externas e internas, mantenimiento de flota, supervisión 
de operaciones en campo, y labores en talleres y oficinas. 

4. SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD VIAL – ISO 39001:2012 

Servicios de transporte terrestre de personal en el territorio peruano, en las rutas y 
operaciones donde la organización presta efectivamente el servicio y mantiene control 
operacional 
La flota vehicular comprende todas las unidades de transporte de personal activas bajo 
contrato vigente. Las nuevas unidades que ingresen durante la vigencia de los contratos se 
incorporan automáticamente al alcance del Sistema de Gestión de Seguridad Vial. 
Factores de desempeño en seguridad vial (cláusula 6.3 ISO 39001:2012): 
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Factores finales: número de fallecidos en siniestros viales, número de heridos graves en 
siniestros viales. 
Factores intermedios: nivel de fatiga y somnolencia en conductores (monitoreado 
mediante sistema telemático), condición técnica de la unidad (estado de frenos, 
neumáticos, luces y sistema de alertas), consumo de alcohol y sustancias psicoactivas 
(control mediante alcotest y evaluación toxicológica), y condiciones de la vía y factores 
meteorológicos (lluvia, neblina, deslizamientos). 

NO APLICA: 

ISO 9001:2015 — No aplica el requisito 8.3 Diseño y Desarrollo para el servicio base de 
transporte de personal bajo contrato con Newmont Yanacocha S.R.L., dado que el cliente 
establece las especificaciones del servicio (rutas, horarios, tipos de vehículo y estándares de 
seguridad) y DS TRANSPORTES no tiene autoridad sobre el diseño de dichas especificaciones. 
Para la incorporación de nuevos clientes y rutas, se aplica el proceso de planificación 
operacional (cláusula 8.1 ISO 9001:2015). 
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